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Prof. Dr. Fatma KANCA başkanlığında toplanılmış, gündem görüşülmüş ve aşağıda belirtilen kararlar alınmıştır. 

GÜNDEM 
1. Politikaların görüşülmesi 

2. İç Tetkik ve YGG planının görüşülmesi 

3. Dilek ve temenniler 

 

KARARLAR 

 
1. Üniversitemizin “Kalite Politikası, Yönetim Politikası, Eğitim-Öğretim Politikası, Uluslararasılaşma Politikası, 

Araştırma-Geliştirme Politikası, Topluma Katkı Politikası, Bilgi Güvenliği Politikası ve İnsan Kaynakları 

Politikası” yeniden gözden geçirilerek ekteki şekilde kabulüne, 

Toplantı Adı : Kalite Komisyonu Toplantısı 

Toplantı No : 2025/01  

Tarih / Saat : 05/02/2025, 13.00 
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2. İç Tetkik ve Yönetimi Gözden Geçirme toplantı planlarının uygunluğuna, 

3. Staj Memnuniyet Anketi uygulama ve izleme sürecine ait bir iş akış planı oluşturarak Birim Kalite 

Komisyonlarına iletilmesine 

 

Oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

EK.1: Kalite Politikası 

EK.2: Yönetim Politikası 

EK.3: Eğitim Öğretim Politikası 

EK.4: Araştırma ve Geliştirme Politikası 

EK.5: Uluslararasılaşma Politikası 

EK.6: Topluma Katkı Politikası 

EK.7: Bilgi Güvenliği Politikası 

EK.8: İnsan Kaynakları Politikası 

EK.9: İç Tetkik Planı 

EK.10: Yönetimi Gözden Geçirme Planı 
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Ek.1: Kalite Politikası 

 

Yüksek Öğretim Kurumu'nun belirlediği misyon ve vizyonuna uygun Bologna Süreci ile uyumlu eğitim ve öğretim 

faaliyetlerini yürüterek, ulusal eğitim-öğretim hedeflerine katkıda bulunmak Fenerbahçe Üniversitesi Kalite 

Güvence Politikası’nın önceliklerindendir. Bu politika, Fenerbahçe Üniversitesi tarafından gerçekleştirilen ve 

gerçekleştirilecek olan faaliyet ve girişimlerin kalitesini güvence altına almayı hedeflemektedir.  

Fenerbahçe Üniversitesi Kalite Güvence Politikası; Eğitim-Öğretim, Araştırma ve Geliştirme, Toplumsal Katkı, 

Uluslararasılaşma ile Yönetim Kalite Güvencesi alt sistemlerinden oluşmaktadır. Kalite politikamız içerisinde; 

eğitim-öğretim, araştırma faaliyetleri, disiplinlerarası yaklaşım, yönetimde şeffaflık ve hesap verebilirlik, toplumsal 

ve çevresel duyarlılık, uluslararası iş birliği ve paydaşlarla güçlü ve sürekli ilişkiler geliştirme ve yenilikçi olma 

konularına öncelik verilmektedir. 

Fenerbahçe Üniversitesi Kalite Güvence Politikası kapsamında kalite anlayışının üniversitenin akademik ve idari 

çalışanları tarafından benimsenmesinin sağlanması, kurumsal aidiyet ve iş tatmini kazandırabilecek koşulların 

oluşturulması, kalite yönetimi uygulamalarında üniversitenin belirlediği kalite hedeflerine ulaşması için kalite 

düzeyinin düzenli olarak ölçülmesinin ve devamlılığının sağlanması, kalite yönetim süreçlerinin uygulanmasında; 

katılımcı, üniversite kaynaklarını daha etkin ve verimli kullanan, süreçleri iyileştirmeye ve kaliteli hizmet sunmaya 

dayalı bir kurum kültürünün oluşturulması, üniversitede tüm idari ve akademik süreçlerde performans 

standartlarının belirlenmesi, performans ölçümlerinin yapılması ve tüm yapılan işlemlerde kurumsallığın 

sağlanması planlanmaktadır. 
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Ek.2: Yönetim Politikası 

  

Öğrencileri ile akademik ve idari çalışanları için evrenselliği, özgürlüğü, hoşgörüyü, çeşitliliği, akademik ve kişisel 

gelişimi daima önceleyen Fenerbahçe Üniversitesi Yönetim Politikası’nın temel yapı taşlarını; 
➢ Kurumsal özerkliği sağlamak, 
➢ Akademik dürüstlük, özgürlük ve sorumluluğu öncelemek, 
➢ Uluslararasılaşmayı desteklemek, 
➢ Öğrenci odaklı olmak, 
➢ Yükseköğretimi erişilebilir kılmak, 
➢ Şeffaflığı ve hesap verebilirliği benimsemek, 
➢ Katılımcılığı sağlamak, 
➢ Çoğulculuğa ve çeşitliliğe değer vermek, 
➢ Toplumsal sorumluluk bilinciyle hareket etmek, 
➢ Ulusal ve kültürel değerleri özümsemek 

oluşturmaktadır. 
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Ek.3: Eğitim Öğretim Politikası 

 

Fenerbahçe Üniversitesi, öğrencilerini akademik topluluğun ayrılmaz özgün bireyleri olarak kabul eder. 

Öğrencilerinin daha fazla öğrenmelerine ve özgürlük içinde sorgulayarak araştırma yapabilmelerine fırsatlar 

sunabilmeyi sorumluluk olarak benimsemiştir. Bu yaklaşım, Üniversitenin öğrencileri ve akademisi ile ortak 

yolculuğudur. Fenerbahçe Üniversitesi akademik ve mesleki yetkinliklere sahip, özgürce düşünebilen ve ifade 

edebilen, etik değerlere saygılı ve yaşam boyu öğrenmenin önemini kavramış gençler yetiştirmeyi amaçlar. Tüm 

düzeylerde profesyonel ve entelektüel gelişime fırsat tanıyan ders planlarıyla bütünleşik ders dışı öğrenmeyi de 

önceleyen programlar tasarlar. Eğitim verdiği tüm alanlarda, o alanın ulusal yeterlikler çerçevesiyle belirlenmiş 

öğrenme kazanımlarını öğrencilere kazandırarak bütün programlarda ulusal ve uluslararası akreditasyonu hedefler. 
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Ek.4: Uluslararasılaşma Politikası 

 

 

Üniversitemizin vizyon ve kurumsal değerleri çerçevesinde, uluslararası tanınırlığını ve bilinirliğini arttırmak için 

gerekli çalışmalar yapmak, tüm paydaşlarının uluslararası proje, akademik, bilimsel etkinlikler ve hareketliliklere 

katılımını teşvik etmek, uluslararası öğrenci sayısının artırılması ile öğrencilerinin kültürlerarası etkileşimini 

artırmak, uluslararası konferans, sempozyum vb. etkinlikler gerçekleştirerek, Uluslararası öğrenci ve personelin 

geri bildirimlerini takip eden bir anlayış ile bahsi geçen tüm süreçlerin iyileştirilmesini sağlayan bir yükseköğretim 

kurumu olmaktır. 
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Ek.5: Araştırma-Geliştirme Politikası 

 

 

Ülkemizin ve bölgemizin öncelikli araştırma alanları doğrultusunda; akademik birimlerimiz ve araştırma 

merkezlerimiz ile sürekli değişen ve yeni oluşan teknolojik koşullara hızla uyum sağlamak, kamu-üniversite-sanayi 

iş birliği içinde toplumsal gelişime katkı sunacak ulusal ve uluslararası düzeyde nitelikli bilimsel araştırmalar 

gerçekleştirmek, projeler üretmek, sempozyum ve kongreler düzenlemek, araştırma-geliştirme alanında elde edilen 

başarının eğitim-öğretim faaliyetlerine katkısının bilinciyle lisansüstü eğitim programlarında araştırma odaklı 

gençler yetiştirmek, patent ve endüstriyel tasarım gibi katma değere dönüşebilecek araştırmalara öncelik vermek, 

üniversitemizin araştırma politikasının temel çerçevesini oluşturmaktadır. 
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Ek.6: Topluma Katkı Politikası 

 

Birlikte öğrenmek, bilgi üretmek, üretilen bilgiyi paylaşmak, topluma değer katmak ve evrensel değerleri 

özümseyerek sahip çıkan bir üniversite olmak misyonu ile hareket eden Üniversitemiz, tüm faaliyetleri ile topluma 

hizmeti hedef ve amaç edinmiştir. 

 

Ön lisans, lisans ve lisansüstü programları, yaşam boyu öğrenme faaliyetleri ile nitelikli insan gücü ihtiyacını 

sağlayarak ülkenin bilimsel ve sektörel alanda gelişmesine katkı sağlamak, 

 

Ön lisans, lisans ve lisansüstü programlarında topluma hizmet sunan projeler üretmek, 

 

Araştırma faaliyetleri ve Araştırma Merkezleri ile toplumsal sorunlara çözüm sağlamak, 

 

Dış paydaşlarla ve toplumsal aktörlerle iş birlikleri gerçekleştirmek, 

 

Fenerbahçe Üniversitesi’nin topluma katkı politikasının esaslarını oluşturmaktadır. 
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Ek.7: Bilgi Güvenliği Politikası 

 

Fenerbahçe Üniversitesi nezdinde bulunan her türlü bilginin gizlilik, bütünlük ve erişilebilirlik kapsamında 

değerlendirilerek içeriden ve dışarıdan gelebilecek tüm tehditlerden korunması ve yürütülen faaliyetlerin etkin, 

doğru, hızlı ve güvenli olarak gerçekleştirilmesini temin etmek üzere Fenerbahçe Üniversitesi, ISO 27001 Bilgi 

Güvenliği Yönetim Sistemini (BGYS) kurmuş ve şartlarını yerine getirmeyi, etkinliğini sürdürmeyi ve sürekli 

geliştirme faaliyetini devam ettirmeyi, yasal şartlar, standart gereksinimleri, sözleşme şartları ile yükümlülükleri ve 

çalışanların, öğrencinin ve tüm iş ortaklarının şartlarını da göz önünde bulundurarak, mevcut ve oluşabilecek 

riskleri de dikkate almak yoluyla bilgi güvenliği gereksinimlerini karşılamayı politikası olarak belirlemiş ve ilgili 

taraflara sunmuştur. Bu doğrultuda; personelini, sistemlerini, bilgi ve varlıklarını, uyulması gereken iş kurallarını, 

ölçülebilir ve uygulanabilir hedefler ile sürekli gözden geçirerek, güncelleyerek bu hedefler kapsamında iş 

sürekliliğini sağlayarak ilerlemektedir. 

 

Bilgi Güvenliği kapsamında; 

 

➢ Bilgi güvenliği yönetim sistemimizin ISO 27001 standardının gereklerini yerine getirecek şekilde 

dokümante edilmesi, belgelendirilmesi ve sürekli iyileştirilmesini sağlamayı, 

➢ Çalışanların bilgi güvenliği farkındalığını artırmayı, 

➢ Stratejik iş planı ve risk yönetimi çerçevesinde, bilgi güveliği yönetim sisteminin kurulup sürekliliğinin 

sağlanması için ilgili riskleri tanımlamayı, belirlemeyi, değerlendirmeyi ve kontrol etme işlevini yerine 

getirmeyi, 

➢ Bilgi güvenliği ile ilgili tüm yasal mevzuat ve sözleşmelere uyulmasını, 

➢ Bilgi varlıklarına yönelik risklerin sistematik olarak yönetilmesini, 

➢ Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi kapsamında çalışanlarımızın, öğrencilerimizin ve tüm iş ortaklarının bilgi 

varlıklarının gizliliğini ve bütünlüğünü sağlamayı, 

➢ Sektör içerisinde bilgi güvenliği açısından örnek bir kuruluş olmak için özveri ile çalışmayı taahhüt ederiz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                               
  

 

TOPLANTI TUTANAĞI FORMU 

Doküman Kodu FR.KYS.13 

Yayın Tarihi 25.10.2022 

Revizyon Tarihi 04.07.2024 

Revizyon Numarası 02 

Gizlilik Sınıfı 
Hizmete 

Özel 

  

 

  HAZIRLAYAN KONTROL ONAY 

Unvan KYS Koordinatörlüğü Strateji ve Kalite Direktörlüğü GENEL SEKRETERLİK 

İmza    

Bu dokümanın basılı ancak imzasız hali “kontrolsüz kopya” olarak kabul edilmiştir.      Sayfa 10 / 14 

 

 

EK.8: İnsan Kaynakları Politikası 

 

Üniversitemizin kurumsal stratejileri doğrultusunda ulusal/uluslararası insan kaynağını planlamak, nitelikli insan 

kaynağının uygun akademik kadroda ve idari pozisyonda istihdamını sağlamak, yükseltme ve atanma süreçlerinde 

kariyer planlaması yapmak, özgürlükçü, yaratıcı, güvenilir, dil, din, ırk, cinsiyet ayrımcılığından uzak, evrensel 

değerleri olan çağdaş ve yenilikçi insan kaynakları politikaları uygulayarak çalışan bağlılığını üst seviyede tutmak 

ve tercih edilen bir yükseköğretim kurumu olmaktır. 
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İç Tetkik 

Numarası 

Türü Kapsamı 

2025/01 ☒ Planlı ☐ Plansız ISO 9001-2015 / ISO 27001: 2022 

 

S/N Tetkik Edilecek Birim / Süreç Adı 
Tetkikçi(ler

) 

Tetkik Tarihi 
Açıklamal

ar 

Planlanan Gerçekleşen  

1 Rektörlük  07 Mart 2025, 

Cuma 

  

2 Genel Sekreterlik  05 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

3 Strateji ve Kalite Direktörlüğü  03 Mart 2024, 

Pazartesi 

  

4 Bilgi Teknolojileri Direktörlüğü  03 Mart 2024, 

Pazartesi 

  

5 Sağlık, Kültür ve Spor Direktörlüğü  06 Mart 2025, 

Perşembe 

  

6 Mali İşler Direktörlüğü  04 Mart 2025, 

Salı 

  

7 İnsan Kaynakları Direktörlüğü  04 Mart 2025, 

Salı 

  

8 Öğrenci İşleri Direktörlüğü  06 Mart 2025, 

Perşembe 

  

9 Uluslararası İlişkiler Direktörlüğü  03 Mart 2024, 

Pazartesi 

  

10 Kütüphane ve Dokümantasyon 

Direktörlüğü 

 04 Mart 2025, 

Salı 

  

11 İdari İşler Direktörlüğü  07 Mart 2025, 

Cuma 

  

12 
Kariyer Merkezi ve Mezunlar Ofisi 

 07 Mart 2025, 

Cuma 

  

13 
Marka ve İletişim Direktörlüğü 

 05 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

14 
Satın Alma ve İhale Müdürlüğü 

 10 Mart 2025, 

Pazartesi 

  

15 
Yazı İşleri ve Kararlar Direktörlüğü 

 12 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

16 Sağlık Bilimleri Fakültesi  10 Mart 2025, Pazartesi   

17 Mühendislik Fakültesi  10 Mart 2025, Pazartesi   

18 Mimarlık ve Tasarım Fakültesi  11 Mart 2025, 

Salı 

  

19 Eczacılık Fakültesi  12 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

20 İletişim Fakültesi  12 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

21 Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu  10 Mart 2025, Pazartesi   
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22 İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler 

Fakültesi 

 11 Mart 2025, 

Salı 

  

23 Spor Bilimleri Fakültesi  11 Mart 2025, 

Salı 

  

24 Yabancı Diller Bölümü  11 Mart 2025, 

Salı 

  

25 Lisansüstü Eğitim Enstitüsü  12 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

26 Spor Araştırmaları Uygulama ve 

Araştırma Merkezi 

 03 Mart 2025, 

Pazartesi 

  

27 Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma 

Merkezi 

 06 Mart 2025, 

Perşembe 

  

28 Türkçe Öğrenimini Uygulama ve 

Araştırma Merkezi 

 05 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

29 Avrupa Çalışmaları Uygulama ve 

Araştırma Merkezi 

 05 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

30 İnovasyon, Teknoloji Uygulama ve 

Araştırma Merkezi 

 03 Mart 2025, 

Pazartesi 

  

 31 Uzaktan Eğitim Uygulama ve 

Araştırma Merkezi 

 07 Mart 2025, 

Cuma 

  

32 Siber Alan Çalışmaları Uygulama ve 

Araştırma Merkezi 

 07 Mart 2025, 

Cuma 

  

33 İş Sağlığı ve Güvenliği  05 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

34 Engelli Öğrenci Birimi  07 Mart 2025, 

Cuma 

  

35 PDR Birimi  05 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

36 Ders Planlama Birimi  10 Mart 2025, 

Pazartesi 

  

37 Aday İlişkileri Birimi  12 Mart 2025, 

Çarşamba 

  

 

Hazırlayan 

 

03.02.2025 

 

 

 

Strateji ve Kalite Direktörü 

 

Kontrol Eden 

 

12.02.2025 

 

 

 

Kalite Yönetim Sistemi 

Yönetim Temsilcisi 

Onay 

 

… / … / 20.. 

 

 

 

Prof. Dr. Fatma 

KANCA 

Rektör 

 

 

* Gerçekleşme Tarihi; Tetkik sonuçlanıp onaylandıktan sonra Kalite Koordinatörü tarafından elle yazılıp kontrol eden kısmı imzalanır. 
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Ek.10: 2025 Yılı Yönetimi Gözden Geçirme Toplantısı 

 
1. GÜN 

19 Mart 2025, Çarşamba 

 

 

09.30 Prof. Dr. Fatma KANCA   Açılış Konuşması 

  Rektör 

 

10.00 Prof. Dr. Ş. Güniz KÜÇÜKGÜZEL Kalite Güvence Sistemi 

  Rektör Yardımcısı 

 

10.30 Prof. Dr. Ahmet SELAMOĞLU  Değerlendirme Konuşması 

  Rektör Yardımcısı 

 

11.00 Prof. Dr. M. Yıldırım ÜÇTUĞ  Değerlendirme Konuşması 

  Rektör Yardımcısı 

 

11.30 Özer ASLIBAY    Yönetişim ve Gelişmeler 

  Genel Sekreter 

 

12.00-13.00 Öğle arası 

 

13.00 Prof. Dr. Ş. Güniz KÜÇÜKGÜZEL Kalite Yönetim Sistemi 

 

13.30 Yunus Emre ÖZKAN   Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi 

 

14.00 Doç. Dr. Serkan ESEN   Sağlık, Kültür ve Spor Çalışmaları 

 

14.20 Dr. Öğr. Üyesi Ece OZAN  Kurumsal İletişim ve Marka Çalışmaları 

 

14.40 Betül KARAALİ ARIÇİÇEK  Organizasyonel Yapı ve Büyüme 

 

15.00-15.20 Kahve Arası 

 

15.20 Mustafa Kemal YEĞEN   Uluslararası Çalışmalar 

 

15.40 Belgin ÇETİN    Kütüphane Kaynakları ve Araştırma 

 

16.00 Nazlı DOĞAN    Mezun Yönetim Sistemi ve Kariyer 

 

16.20 Serpil Elmas EKŞİ   Kaynak Dağılımı ve Bütçe 

 

16.40 Hilal KARABAL   Öğrenci Dağılımı ve Programlar 
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2. GÜN 

21 Mart 2025, Cuma 

 

09.30 Prof. Dr. Muazzez GARİPAĞAOĞLU Sağlık Bilimleri Fakültesi 

  Dekan 

 

10.00 Prof. Dr. Sinan APAK   Mühendislik Fakültesi 

  Dekan 

 

10.30 Prof. Dr. İlkay KÜÇÜKGÜZEL  Eczacılık Fakültesi 

  Dekan 

 

11.00 Prof. Dr. R. Gülay ÖZTÜRK  İletişim Fakültesi 

  Dekan 

 

11.30 Prof. Dr. F. Hülya AŞÇI   Spor Bilimleri Fakültesi 

  Dekan 

 

12.00-13.00 Öğle arası 

 

13.00 Prof. Dr. Şahamet BÜLBÜL  İktisadi, İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi 

Dekan       

 

13.30 Prof. Dr. Ahmet SELAMOĞLU  Mimarlık ve Tasarım Fakültesi 

  Dekan 

 

14.00 Prof. Dr. Recep BOZDOĞAN  Lisansüstü Eğitim Enstitüsü 

  Müdür 

 

14.30 Prof. Dr. Arzu KADER HARMANCI S. Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu 

  Müdür 

 

15.00-15.20 Kahve Arası 

 

15.20 Dr. Öğr. Üyesi Rıfat BENVENİSTE İTUAM 

   

15.40 Doç. Dr. Nihan KÖSEOĞLU  AVUAM 

 

16.00 Doç. Dr. Tuba ELDEM   SAUAM 

 

16.20 Doç. Dr. Beyza AKYÜZ   SAMM 

 

17.00 Dr. Öğr. Üyesi Enver AKBACAK  UZEM 

 

17.20 Dr. Öğr. Üyesi Pınar TINAZ  SEM 

 

17.40 Öğr. Gör. Egemen Ozan SÖNMEZ  TÖMER 

 

 


