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POZIiSYON: Strateji ve Kalite Direktorii
BAGLI OLDUGU POZiSYON/LAR: Genel Sekreter Yardimeist, Genel Sekreter, Rektor Yardimeist,

Rektor

POZiSYONA DOGRUDAN BAGLI BiRIMLER:

GENEL TANIM: Fenerbahge Universitesi’nin amag ve hedefleri dogrultusunda, stratejik plan hedeflerine
ulagsmak ve kalite giivence sisteminin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi ve Kalite Yonetim Sisteminin
koordinasyonunun saglanmasinda gorev yapmaktir.

GOREV VE SORUMLULUKLAR:

1. Universitemizin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda ilgili siiregleri etkin ve verimli sekilde
yiiriitmek,

2. Ulusal ve uluslararasi alanda akreditasyon c¢aligmalarin1 izlemek ve kurum biinyesindeki
akreditasyon girisimlerine rehberlik etmek,

3. Kalite Giivencesi YoOnetim Sistemi kapsaminda prosediir, talimat ve diger dokiimanlari1 hazirlanmak
ve yenilemek,

4. Universitemizin Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlamak ve revizyonlarini gerceklestirmek,
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan gerceklestirilen ziyaretler ile ilgili hususlart
takip etmek ve rapor hazirlamak,

6. YOKAK kurumsal akreditasyon siireglerinde basvuru, denetim ve izleme belgelerini hazirlamak,
raporlamak ve belgelemek,

7. Universitemizin kurumsal akreditasyon siireclerinde ilgili bilgi ve belgelerin hazirlanmast,
raporlanmasi ve belgelendirme siireglerini ger¢eklestirmek,

8. Stratejik Planda tanimh faaliyetlerin gerceklestirilme diizeylerini izlemek ve iyilestirme
faaliyetlerini planlamak,

9. Kurumun hizmet kalitesini ve paydas memnuniyetini 6l¢gmede anket faaliyetlerini yiirlitmek,
kaliteyi gelistirmek i¢in kalite komisyonu tarafindan belirlenen anahtar performans gdstergeleri ve
hedefleri takip etmek, veri toplama ve analiz islemlerini ger¢eklestirmek,

10. Kalite stireclerine iliskin belgelerin raporlama, arsivleme ve takibini yapmak,

11. Kurum igi ve kurum dis1 kalite raporlamalari igin ilgili birimlerle koordinasyonu saglamak,

12. Kalite ¢alismalarinin diizenlenmesi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesine yonelik faaliyet ¢alismalarin
gerceklestirmek,

13. Kalite stireclerine yonelik ilgili toplantilar1 diizenlemek, birimler arasi iletisimi saglamak ve
toplantilarda raportor olarak gorev almak,

14. Universite biinyesinde gergeklestirilen kalite hizmet ici egitim faaliyetlerine iliskin siiregleri
gergeklestirmek,

15. lletisim ve Raporlama faaliyetlerini gerceklestirilmesinde Genel Sekreter’e destek vermek,

HAZIRLAYAN KONTROL ONAY
Unvan Insan Kaynaklar Direktorliigii Strateji ve Kalite Direktorliigii GENEL SEKRETERLIK
imza
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16. Ust ydnetici/yoneticileri tarafindan verilen diger isleri ve islemleri yapmak,

17. Kanun, tiiziikk ve yonetmelikler gercevesinde Rektor, Rektor Yardimeilart ve Genel Sekreterin
verecegi diger gorevleri yerine getirmektir.

GOREVIN GEREKTIRDIGI NITELIKLER:

e En az lisansiistii derecesinde mezuniyet diplomasina sahip
e lyi derecede MS Office programlari bilgisi

e lyi derecede ingilizce bilgisi

e Etkin liderlik ve yonetim becerisi

e Problem ¢dzme, karar verme, yenilikgilik ve yaraticilik yetkinliklerine sahip

o lletisimi kuvvetli

e Ozel sektdr ve yiiksekdgretim kurumlarinda minimum 5 y1l idari gorev tecriibesi
e  Minimum 5 y1l yoneticilik tecriibesi

e ¢ ve dig paydas memnuniyeti odakli bakis acisina sahip

Bu dokiimanda agiklanan gérev taniminit okudum. ONAYLAYAN
Gorevimi burada belirtilen kapsamda yerine getirmeyi
kabul ve taahhiit ediyorum.
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